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REGULAMIN F.H.U. EDOGRAFIA.PL DOTYCZACY WYKONYWANIA UStUGI KONWERSJI VHS NA DVD

wazny od dnia 01.07.2009 r.

Firma Handlowo-Ustugowa EDOGRAFIA.PL reprezentowana przez Agnieszke Edoga, zwana dalej
zleceniobiorca, swiadczy ustugi w zakresie konwersji i obrébki materiatu Zrédtowego, czyli nagrania wideo
zawartego na nosnikach VHS i Video8 zapisanych w standardzie PAL (m.in. Europa) i NTSC (m.in. USA,
Kanada), w celu zabezpieczenia ich dlugowiecznosci oraz wygody odtwarzania i przechowywania.

Podstawa wykonania zamoéwienia sa dane zawarte w formularzu zamowienia, ktéry wypetnia Klient.

Za moment przyjecia zamdwienia i rozpoczecia wykonywania ustugi uznaje sie chwile, kiedy zleceniobiorca
znajdzie sie w posiadaniu wypetnionego formularza zamoéwienia i materiatu zréodtowego.

Zleceniobiorca zobowigzuje sie do wykonania ustugi w terminie do 7 dni roboczych od momentu rozpoczecia
wykonywania ustugi oraz 14 dni dla konwersji wraz z obrébkg wideo.

Za wykonanie ustugi uznaje sie moment nadania w postaci przesyiki pocztowej lub kurierskiej materiatu
wynikowego, stanowigcego efekt wykonanej ustugi wraz z materiatem zrédtowym na adres Klienta lub moment
powiadomienia Klienta o mozliwosci osobistego odbioru.

Kwota nalezna zleceniobiorcy za wykonanie ustugi jest obliczona w oparciu o ceny podane w cenniku na
stronach http://www.edografia.pl.

Podane w formularzu zaméwienia dane osobowe stuzg wytacznie do realizacji zlecenia. Dane te nie bedg
przetwarzane, archiwizowane ani udostepniane osobom trzecim.

Konwersji do cyfrowego formatu wideo zostanie poddany materiat o czasie zadeklarowanym w formularzu
zamowienia. Jezeli w formularzu zamoéwienia Klient nie podat granic czasowych nagrania, konwersji bedzie
podlegata cata dlugos¢ nagrania na nosniku zrédtowym .

Konwersja do cyfrowego formatu wideo moze zosta¢ zatrzymana w przypadku wykrycia braku zapisu na
nosniku trwajgcego diuzej niz 1 minute (zazwyczaj jest to koniec nagrania).

Powierzone zleceniobiorcy materiaty stuzg wytacznie do wykonania konwersji do formatu cyfrowego. Zadne
nagrania, ani ich fragmenty nie bedg archiwizowane przez zleceniobiorce oraz nie bedg udostepniane osobom
trzecim.

Jezeli jednak Klient zaznaczy w formularzu zamdwienia opcje archiwizowania przez zleceniobiorce materiatu
wideo, to taki materiat bedzie bezptatnie przechowywany w bezpiecznym miejscu, jednak nie dtuzej niz 3
miesigce od dnia wykonania ustugi. Przedtuzenie czasu archiwizowania ponad 3 miesigce nastgpi tylko na
wyrazny wniosek Klienta.

Mimo wykorzystania zaawansowanej technologii poprawiajacej wizualnie jakos$¢ kopii (redukcja szumow,
korekcja podstawy czasu) nie ma mozliwosci usuniecia wad obrazu i dzwieku wynikajacych ze zuzycia,
procesu starzenia sie nosnikow magnetycznych, badz usterek technicznych.

Klient musi posiada¢ wszelkie prawa do materiatu powierzonego zleceniobiorcy. Klient wypetniajac formularz
zamoéwienia, podpisuje rowniez oswiadczenie, ze posiada wszelkie prawa do powierzonego zleceniobiorcy
materiatu zrédtowego. Klient ponosi catkowitg odpowiedzialno$¢ za ewentualne wady prawne wynikajace z
tresci i formy materiatow dostarczonych do konwersji, w tym za wszelkie naruszenia praw osob trzecich, w tym
praw autorskich.

Zleceniobiorca zastrzega sobie prawo rezygnacji z realizacji zamdéwienia w przypadku, gdy zachodzi
podejrzenie wad prawnych dotyczacych materiatéw zrédtowych dostarczonych do kopiowania badz obrdbki,
jak réwniez w przypadku stwierdzenia wad technicznych dostarczonego nosnika, ktére mogg grozié¢
uszkodzeniem sprzetu.

Jezeli zleceniobiorca zrezygnuje z wykonania ustugi, to materiat Zrédtowy zostaje zwrdcony Klientowi.

Mimo, iz zleceniobiorca doktada wszelkich staran w celu zapewnienia maksymalnego bezpieczenhstwa catego
procesu, nie ma mozliwosci catkowitego wyeliminowania ryzyka utraty nagran (np. dziatanie sity wyzszej,
uszkodzenie nosnika bedacego w bardzo ztym stanie technicznym itp.). Klient majac swiadomos¢ powyzszego
powinien dysponowac kopiami powierzonych materiatdw (szczegolnie tych o duzej wartosci). W razie
ewentualnego uszkodzenia przez zleceniobiorce dostarczonego przez Klienta nosnika, zleceniobiorca
odpowiada jedynie do kwoty rownej wartosci czystego (nienagranego) nosnika.

Zleceniobiorca nie ponosi odpowiedzialnosci za brak mozliwo$ci odczytania materiatu przez niektére modele
odtwarzaczy CD/DVD, ktére sg niekompatybilne ze standardem zadeklarowanym przez Klienta w formularzu
zaméwienia.

Zleceniobiorca wykonuje ustuge, ktorej efektem jest materiat zapisany na nosnikach DVD-R, DVD+R i CD-R.
Do nagrania wykorzystywane sg nosniki sprawdzonej jakosci, a przed oddaniem Klientowi materiaty wynikowe
sq testowane.

Ptatno$¢ za ustuge nastepuje w momencie odbioru materialu wynikowego wraz z materiatem Zrédtowym.
Zleceniobiorca po wykonaniu ustugi zwraca powierzony przez Klienta materiat zrédtowy wraz z materiatami
wynikowymi stanowigcymi efekt wykonanej przez zleceniobiorce ustugi.

Ptatnos¢ za ustuge nastepuje w momencie odbioru zlecenia. Jezeli ustuga realizowana jest wysytkowo, to
pfatno$¢ nastepuje przy odbiorze przesyiki (za pobraniem) lub w formie przedptaty na konto zleceniobiorcy
przed wystaniem materiatéw.

Klient otrzymuje rachunek wystawiony przez zleceniobiorce oraz materiaty wynikowe na nosniku wskazanym
przez Klienta w ilosci okre$lonej w zamdwieniu, a wszystkie dostarczone przez Klienta materiaty zrodtowe sg
jemu zwracane.

Klient moze zrezygnowaC ze zlecenia nieodptatnie do momentu, w ktérym zleceniobiorca nie rozpoczat
wykonywania ustugi.

Wszystkie koszty przesytek pokrywa Klient - dotyczy wykonywania ustug drogg wysytkowa.


http://www.edografia.pl/

